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I.Preliminarii

Statutul curriculumului.  Curriculumul modular  ,,Merceologia marfurilor social-
culturale” este un document de tip proiect care orientcazd §i monitorizeaza
proiectarea,organizarea si desfasurarea eficienta a procesului de invatare la merceologie.

Functiile Curriculumului. Curriculumul la ,,Merceologia marfurilor social- culturale”are
urmatoarele functii:
-reprezinta actul normativ al procesului de predare-invatare-evaluare a ,,Merceologia

marfurilor social- culturale” in contextul unei pedagogii axate pe competente;

- asigura repere privind proiectarea didactica si desfasurarea procesului educational din
perspectiva unei pedagogii axate pe competente;

- reprezinta baza elaborarii strategiei de evaluare la ,,Merceologia marfurilor social-
culturale” orienteaza procesul educational spre formare de competente la elevi .

Beneficiarii Curriculumului. Curriculumul este destinat:

— profesorilor din institutiile de invatamant profesional tehnic;

— autorilor de manuale si de ghiduri metodologice;

— elevilor care isi fac studiile la meseria/specialitatea in cauza;

— membrilor comisiilor pentru examenele de calificare;

— membrilor comisiilor de identificare, evaluare si recunoastere a rezultatelor
invatarii, dobindite in contexte nonformale si informale.

Scopul studierii acestui modul consta in formarea si dezvoltarea competentelor de a aprecia,
estima si analiza, dirija si mentine calitatea marfurilor social-culturale, de a aprecia si analiza,
optimiza si dirija sortimentul lor, capacitatii elevilor de a avea si a argumenta atitudinea privind
tratarea conceptiilor de merceologie, sortiment si calitate a marfurilor social-culturale, care trec
in prezent printr-un proces de reevaluare in raport cu noile cerinte tehnologice, economice si
sociale cu care se confruntd producatorul si vanzatorul.

Merceologia, ca stiinta a marfurilor studiaza aspectele economice, tehnice, sociale si
ecologice pe care le implica producerea, comercializarea si utilizarea marfurilor. Cercetarea
produselor este sistemicd ce permite cunoasterea tuturor conditiilor si a factorilor ce tin de
conceptia, realizarea, comercializarea si utilizarea marfurilor in acord cu interesele
consumatorilor.

Merceologia este un domeniu de cercetare distinct, bine individualizat, avand propriile sale
notiuni, principii, tehnici, metode i mijloace orientate in mod unitar spre cercetarea complexa
a marfurilor.

Merceologia este preocupatd de studierea sortimentului de produse, a materiei prime si
acceptarea produselor de calitate in tehnologiile de productie.

»Merceologia marfurilor social-culturale” studiaza proprietatile organoleptice, fizice,
chimice si biologice a produselor nealimentare prin intermediul carora aceste tipuri de produse
au valoare de utilizare si indeplinesc functii specifice, bine determinate.

Produsele nealimentare prezintd un grad avansat de prelucrare tehnologica si sunt destinate a
satisface nevoile omului. Marfurile industriale acoperd nevoile de protectie biologica ale
omului : imbracaminte, incaltaminte, locuinta, cele de igiena si confort ambiental.
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Privitd din alt punct de vedere, importanta disciplinei constd In contributia la cresterea
competentei individuale a fiecarei persoane in luarea deciziei de cumparare care sa corespunda
cel mai bine intereselor curente si de perspectiva, in determinarea corecta a calitatii produselor
nealimentare pe care le consuma precum si a influentei acestora asupra starii personale de
sanatate.

La studierea disciplinei, elevii vor fi capabili sd constientizeze importanta cunoasterii si
implementarii a cerintelor nationale si internationale cu privire la valorile de utilizare a
marfurilor nealimentare; metodele si tehnicile specifice; metodele moderne de  asigurare si
evaluare a calitatii.

Formarea deprinderilor si a aptitudinilor corecte constituie obiectivul dominant al fiecarei ore,
realizarea caruia se va asigura printr-un proces educativ continuu care incepe in colegiu si va
continua pe parcursul vietii fiecarui elev.

Valoarea formativa a disciplinei consta in:

- formarea unor competente cognitive, care vizeaza utilizarea teoriilor si a notiunilor dobandite
in cadrul educatiei formale, precum si a cunostintelor dobandite prin experienta de viata;

- formarea competentelor functionale, care reprezintd aplicarea cunostintelor, priceperilor si
deprinderilor in domeniul sau de activitate: educational, social;

- formarea unei conduite care vizeaza prezenta valorilor personale referitoare la protectia
mediului ambiant, la mentinerea propriei stari de sanatate si a celor din jur, competente care
contribuie la integrarea elevului la conditiile reale, mereu in schimbare ale vietii.

II. Motivatia, utilitatea, cursului pentru dezvoltarea profesionala.

Studierea acestui modul va contribui la formarea si dezvoltarea competentelor profesionale
ce corespund nivelului patru de calificare:

- cunostinte faptice, principii, procese si concepte generale din domeniul merceologiei
marfurilor de uz casnic social-culturale.

- abilitati cognitive si practice necesare pentru receptionarea marfurilor social-culturale,
verificarea calitatii, organizarea comertului si depozitarea lor.

- asumarea responsabilitatii pentru asigurarea calitatii marfurilor social-culturale pe parcursul
receptiondrii, depozitarii si comercializarii acestora.

Disciplina ,,Merceologia marfurilor social-culturale” se centreazd pe dezvoltarea
abilitatilor profesionale necesare specialistilor ce activeaza in unitdtile comerciale, oferind o
baza solida de cunostinte si aptitudini ce tin de domeniul produselor nealimentare.

Aceastd disciplind familiarizeaza wviitorii specialisti cu diversificarea, innoirea gamei
sortimentale, caracteristicilor de calitate ale produselor, imbunatatirea calitdtii, incadrarea
marfurilor pe clase de calitate, astfel incat noile valori de utilizare sa corespunda cerintelor
pietei interne si externe.

La studierea disciplinei ,,Merceologia marfurilor social- culturale” elevii dobandesc
cunostinte teoretice si practice necesare activitatii lor curente, contribuie la formarea
profesionala.



II1. Competentele profesionale-specifice
CS1. Evaluarea si analiza sortimentului de marfuri social-culturale
CS2. Dirijarea si mentinerea calitatii marfurilor social-culturale
CS3. Aprecierea, estimarea si analizarea calitatii marfurilor social-culturale
CS4. Abordarea calitatii marfurilor social-culturale din punct de vedere al orientarii spre produs, spre
procesul tehnologic si utilizatori
CS5. Utilizarea documentelor si termenelor din comert

1VV. Administrarea modulului

[«B]
= Numirul de ore _g ° =
Denumirea = _ g8 |EE
modulului % Contact direct Studiul = ‘_;‘ )g g
& | Total . Practici/ o T o =
Teorie individual = z
Laborator =
Merceologia
marfurilor VI 90 30 30 30 Examen 3
social-culturale
V. Unitatile de invatare
Unititile d(f .Unltatlle de. Abilitatile (A)
competenta continut/Cunostintele
1. Marfuri electrocasnice
UC1.Utilizarea 1.Importanta si Al.Analiza sortimentului marfurilor
indicatorilor de clasificarea marfurilor electrocasnice
calitate in electrocasnice A2.Determinarea sortimentului marfurilor
diversificarea 2.Caracteristicile electrocasnice
sortimentului de generale de calitate Aa3.Identificarea defectelor marfurilor
marfuri ale marfurilor electrocasnice
electrocasnice electrocasnice si A4 .Verificarea calitatii aparatelor
verificarea lor electrocasnice in baza parametrilor
3.Caracterizarea tehnico-functionali
merceologica a A5.Aplicarea regulilor de utilizare a
grupelor sortimentale aparatelor electrocasnice
ale marfurilor
electrocasnice
4. Calitatea marfurilor
electrocasnice




Unitatile de
competenta

Unitatile de
continut/Cunostintele

Abilititile (A)

2. Marfuri electronice

UC2.Utilizarea

indicatorilor de
calitate In
diversificarea
sortimentului de

marfuri electronice

1.Clasificarea marfurilor
electronice

2 .Aparate electronice
pentru inregistrarea si
redarea sunetelor

3. Radioreceptoarele —
sortimentul si
caracteristicile
tehnico-functionale

4. Receptoarele de
televiziune,
sortimentul si
caracteristicile
tehnico-functionale.

5. Clasificarea generala a
marfurilor birotice

6. Caracterizarea
merceologica a
principalelor grupe de
marfuri birotice

A6.Analizarea sortimentului marfurilor
electronice

AT7.Determinarea aparatelor electronice

A8.Aplicarea regulile de utilizare a marfurilor
electronice

A9.Aprecierea calitatii aparatelor electronice In
baza parametrilor tehnico-functionali

A10.Analizarea sortimentului aparatelor
birotice

All.Aprecierea calitatii aparatelor birotice in
baza parametrilor tehnico-functionali

3. Articole de giuvaiergerie

UC3.Utilizarea

indicatorilor de
calitate In
diversificarea
sortimentului de
articole de
giuvaiergerie

1.Clasificarea si
caracterizarea
metalelor pretioase,
pietrelor pretioase si
semipretioase

2.Clasificarea si
caracteristica
sortimentului de
bijuterii

3.Calitatea articolelor de
giuvaiergerie

4.Marcarea si pastrarea
articolelor de
giuvaiergerie

Al2.Determinarea sortimentului metalelor
pretioase, pietrelor pretioase si
semipretioase

Al13.Analizarea principalelor grupe
sortimentale de bijuterii

Al4.Aprecierea calitatii bijuteriilor

. Jucarii

UCA4. Utilizarea

indicatorilor de
calitate In
diversificarea
sortimentului de
jucarii

1. Conditii generale
impuse jucdriilor

2. Clasificarea jucariilor

3. Sortimentul si
conditiile de calitate a
jucariilor din lemn,
metal, mase plastice,
carton, electrice si
electronice

Al5.1dentificarea respectarii cerintelor fata de
jucdrii si conditiilor de calitate

Al6.Clasificarea jucariilor conform grupelor
sortimentale

Al7.Aprecierea calitatii jucariilor in baza
normelor tehnice




Unitatile de Unitatile de el
competenta continut/Cunostintele ALDTHETHE ()
4.Aprecierea calitatii
jucariilor
5 Marcarea, ambalarea si
depozitarea jucariilor
5. Marfuri pentru sport-turism
UCS5.Utilizarea 1. Clasificarea marfurilor Al18.Determinarea cerintelor de calitate fata de
indicatorilor de sport-turism articolele sport-turism
calitate in 2.Caracteristica A19.Analizarea sortimentului articolelor pentru
diversificarea articolelor pentru sport sport, voiaj si turism
sortimentului de 3.Caracteristica A20.Aprecierea calitatii articolelor pentru
marfuri pentru articolelor pentru voiaj sport, voiaj si turism
sport-turism si turism
6.Instrumente muzicale
UC6. Utilizarea 1.Materiile prime A21.Identificarea respectarii cerintelor de
indicatorilor de utilizate la producerea calitate fata de instrumentele muzicale
calitate in instrumentelor A22.Analizarea sortimentului de instrumente
diversificarea muzicale muzicale.
sortimentului de 2.Clasificarea si A23.Aprecierea calitatii pentru instrumentele
marfuri pentru caracteristica muzicale
sport-turism sortimentului
instrumentelor
muzicale
3.Aprecierea calitatii
instrumentelor
muzicale
4.Marcarea, ambalarea si
depozitarea
instrumentelor
muzicale

VI. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Nr. | Unititile de Numarul de ore
grt.|  finvatare Contact direct Lucrul
Total - s
Teorie Practici individual
1. Marfuri 12 6 6 6
electrocasnice
2. Marfuri 12 6 6 6
electronice
3. Articole de 12 6 6 6
giuvaiergerie




4, Jucarii 8 4
Marfuri pentru 8
sport-turism
6. Instrumente 8 4 4 4
muzicale
Total 60 30 30 30
VI1. Studiul individual ghidat de profesor
. S Modalitatile Termenii de
Materiile pentru studiul individual Produsele de elaborat odalitagt .
de evaluare realizare
1. Marfuri electrocasnice

1.Sortimentul si calitatea marfurilor Studiul de caz Prezentarea Saptamana

electrocasnice comercializate pe studiului

piata autohtona

2. Marfuri electronice

1. Sortimentul si calitatea marfurilor Studiul de caz Prezentarea Saptamana

electronice comercializate pe piata studiului

autohtona

3. Articole de giuvaiergerie

1.Sortimentul articolelor de Proiect individual Demonstrare Saptamana

giuvaiergerie
2. Intreprinderile autohtone de Studiul de caz Prezentarea Saptamana

comercializare a bijuteriilor studiului

4 Jucarii

1.Sortimentul jucariilor Proiect individual Demonstrare Saptamana
2. Intreprinderile autohtone de Studiul de caz Prezentarea Saptamana

comercializare a jucariilor studiului

5.Mairfuri pentru sport-turism

1.Sortimentul marfurilor pentru sport- Proiect individual Demonstrare Saptamana

turism
2. Intreprinderile autohtone de Studiul de caz Prezentarea Saptamana

comercializare a marfurilor pentru studiului

sport-turism

6.Instrumente muzicale

1.Sortimentul instrumentelor muzicale| Proiect individual Demonstrare Saptamana
2. Intreprinderile autohtone de Studiul de caz Prezentarea Saptamana

comercializare a instrumentelor studiului

muzicale




VIII. Lucrarile practice recomandate

Nr. Unitatile de Lista lucrarilor practice Ore
d/o invitare
1. Marfuri 1.Studierea sortimentului marfurilor electrocasnice 6
electrocasnice 2.Verificarea calitatii marfurilor electrocasnice
2. Marfuri electronice | 3.Studierea sortimentului marfurilor electronice 6
4. Verificarea calitatii marfurilor electronice
3. Marfuri de 5. Studierea sortimentului articolelor de giuvaiergerie 6
giuvaiergerie 6. Verificarea calitatii articolelor de giuvaiergerie
4. Jucdrii 7. Studierea sortimentului jucariilor 4
8. Verificarea calitatii jucariilor
5. Marfuri pentru 9. Studierea sortimentului marfurilor pentru sport-turism | 4
sport-turism 10. Verificarea calitatii marfurilor pentru sport-turism
6. Instrumente 11. Studierea sortimentului instrumentelor muzicale 4
muzicale 12. Verificarea calitatii instrumentelor muzicale
Total 30

IX. Sugestiile metodologice

Specificul demersului educational. Pornind de la necesitatea de aprovizionare a populatiei cu
produse nealimentare cat mai calitative ce ar satisface cat mai multe cerinte ale consumatorului,
Curriculum este invariabil fata de tipurile concrete de produse studiate. In astfel de conditii
tipul produsului, sortimentul va fi stabilit de catre fiecare institutie de invatamant in baza
solicitarilor potentialilor angajati, 1ar demersul educational se va axa pe urmatoarele aspecte:

1. Abordarea modulara care ofera posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor
ocupationale de la simplu la compus, in vederea obtinerii unei calificari si permite evaluarea
progresului inregistrat de formabil, la finele fiecirei etape de instruire. In cazul beneficiarilor
adulti, formarea de module asigurd mobilitate si sporeste sansele de avansare profesionala pe
piata muncii. Caracterul modular asigurd receptivitate la schimbdarile de pe piata muncii si
flexibilitate in structurarea ofertelor de instruire pentru diverse categorii de beneficiari.

2. Orientarea spre finalitati de Invatare - focuseazd procesul de instruire pe un sir de
rezultate scontate, care reflectd ceea ce se asteapta de la un formabil sa cunoasca, sa inteleaga si
sa fie capabil si execute la finalizarea programului de pregitire profesionala. In invatimantul
profesional tehnic, finalititile procesului de instruire sint materializate prin competente. in
procesul de instruire orientat spre formarea competentelor, cadrele didactice vor aplica
metodele de predare-invatare ce asigura dezvoltarea si consolidarea celor trei componente ale
competentei: cunostinte, abilitati si atitudini.

3. Integrarea teoriei cu practica presupune ca tot ceea ce se insuseste in procesul didactic
urmeaza sa se valorifice in cadrul activitatilor practice, asigurand dobandirea competentelor
profesionale generale si specific specialitatii.

4. Centrarea pe cerintele pietei muncii - racordarea ofertei institutiei de invatamant atat la
necesitafile si asteptarile angajatorilor, cat si la specificul noilor tehnologii informationale.
Acest fapt contribuie la integrarea eficientd a absolventilor in campul muncii. Este foarte
important ca fiecare institutie de Tnvatdmant sa operationalizeze prevederile curriculare prin
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stabilirea explicitd a modulelor de instruire, in caz particular a unitatilor de competenta, precum
si a tipurilor de echipamente de calcul i produse-program necesare Viitorilor absolventi ai
invatamantului profesional tehnic.

5. Centrarea pe elev se referd la adoptarea unui demers de invatare activa prin realizarea
unor activitati individuale sau in grup, In care elevul actioneazd independent, solutioneaza
problem, ia decizii mai putin influentate si 151 asuma responsabilitate pentru propriile actiuni.

6. Perspectiva integririi profesionale - utilizarea in calitate de metode de instruire a
studiilor de caz, proiectelor, situatiilor de problema si, in special, indeplinirea unor sarcini
concrete de lucru. Accentul se va pune pe stimularea gandirii critice, pe dinamizarea procesului
de invatare, pe formarea de competente profesionale specifice, ce vor asigura absolventilor
sanse sporite de angajare in cAmpul muncii §i oportunitati de realizare profesionala.

Orientarea strategiilor didactice spre formarea de competente.

In invatamantul profesional tehnic postsecundar modern, finalititile procesului de instruire sunt
materializate prin competente. In procesul de instruire orientat spre formarea competentelor,
cadrele didactice vor aplica metode de predare-invatare ce asigurd dezvoltarea si consolidarea
trei component ale competentelor:

Cunostintele reprezinta rezultatul asimilarii prin invatare a unor informatii cu privire la un
ansamblu de fapte, evenimente, principii, teorii §i practici legate de un anumit domeniu de
munci sau de cunoastere (de studiu), au rolul de a interioriza informatia comunicata. In acest
caz, sunt implicate anumite procese psihice (perceptia, memoria si unele operatii elementare de
gandire).

Abilitatile se referd la capacitatea de a aplica si de a utiliza cunostintele pentru a Indeplini
sarcini si pentru a rezolva probleme, ele deriva din sarcinile (operatiile) pe care absolventul
urmeaza sa le executd la locul de munca 1n vederea indeplinirii atributiilor sale.

Atitudinile au ca scop formarea la elevi a comportamentului si valorilor in contextul
conditiilor sociale bine determinate. In acest scop, se vor aplica strategii care formeaza la elevi
valori si atitudini personale: studiul de caz, interviul, jocul de rol, dezbaterea, asaltul de idei etc.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor
realiza in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitati frontale,
formeaza prin sarcini didactice cu caracter de problema, prin adaptarea unei game de tehnici
interactive care asigura o educatie dinamica, formativa, motivationala, reflexiva si continua.

Utilizarea pe scari larga a metodelor activ-interactive de instruire
Pentru formarea unei competente este necesara aplicarea mai multor metode, procedee, actiuni
si operatiuni, care se structureaza, in functie de o serie de factori, intr-un grup de activitati.
Procesul didactic se va baza pe activitatile de invatare-predare cu un caracter activ , interactiv si
centrat pe elev, cu pondere sporitd a activitatilor de invatare si nu a celor de predare, pe
activitatile practice si mai putin pe cele teoretice, pe activitdtile care asigurd formarea si
dezvoltarea abilitatilor sociale.

In elaborarea propriilor strategii didactice, fiecare cadru didactic se va conduce de urmatoarele
principii moderne ale educatiei:

- elevii Invatd cel mai bine atunci cand considera ca invétarea raspunde nevoilor lor;

- elevii invatd atunci cand sunt implicati activ in procesul de invatare;

- elevii au stiluri diferite de invatare: ei invata in moduri diferite, cu viteza diferita si din
experiente diferite;

- elevii invata cel mai bine atunci cand li se acorda timp pentru a “ordona” informatiile noi si
pentru a le asocia cu “cunostintele vechi”;
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In scopul invatarii centrate pe elev, cadrele didactice vor adapta strategiile de predare la
stilurile de invatare ale elevilor (auditiv, vizual, practic) si vor diferentia sarcinile si timpul
alocat efectuarii lor prin:
- individualizarea si cresterea treptatd a nivelului de complexitate a sarcinilor propuse fiecarui
elev in functie de progresul acestuia;
- stabilirea unor sarcini deschise, pe care elevii sd le abordeze la niveluri diferite de
complexitate;
- diferentierea sarcinilor in functie de abilitati, pentru indivizi sau pentru grupuri diferite;
- prezentarea sarcinilor in mai multe moduri (explicatie orala, text scris, conversatie, grafic);
- utilizarea unor metode interactive (invatare prin descoperire, Invatare problematizata,
invatare prin cooperare, joc de rol, simulare).

Metodele recomandate pentru a fi utilizate in procesul de predare-invatare sant:
expunerea de material teoretic;
lucrul la calculator (individual si/sau sub conducerea cadrului didactic);
rezolvarea de probleme, lucrari practice, lucrari de laborator;
elaborarea proiectelor, activitati in laboratoarele si companiile de prestare a serviciilor
informatice, de elaborare, adaptare si mentenantd a produselor-program.

Pentru facilitarea procesului de asimilare de catre elevi a cunogtintelor, se recomanda
utilizarea urmatoarelor metode: interviul, lectura ghidata, exercitii practice la calculator,
probleme pentru dezvoltarea gandirii sistemice.

Pornind de la caracterul aplicativ al Curriculumului modular, se recomanda utilizarea cat mai
larga in procesul de predare-invatare a metodelor activ-participative, precum si reducerea
timpului alocat metodelor de expunere a materiilor teoretice si aplicarea celor bazate pe
efectuarea sarcinilor de lucru.

In functie de resursele materiale disponibile (laboratoare, ateliere) se vor organiza lucriri
practice / de laborator. In activitatile practice, accentul se va pune pe indeplinirea cu exactitate
si la timp a sarcinilor de lucru.

Realizarea proiectelor in cadrul activitatilor practice va urmdri nu numai dezvoltarea
abilitatilor individuale, dar si a celor de lucru in echipa. In activitatile individuale, accentul se
va pune pe studiere, analiza si sistematizarea materialului teoretic si practic In scopul
indeplinirii sarcinilor de lucru individual. Acestea vor fi prezentate in forma de portofolii,
proiecte, sarcini specifice etc.

X. Sugestiile de evaluare a competentelor profesionale

Axarea procesului de invatare-predare-evaluare pe competente presupune efectuarea evaluarii
pe parcursul intregului proces de instruire.

Evaluarea continua va fi structuratd in evaluari formative si evaluari sumative (finale) ce
tin de interpretarea creativa a informatiilor si de capacitatea de a rezolva situatiile de problema.
Activitatile de evaluare vor fi orientate spre motivarea elevilor si obtinerea unui feedback
continuu, fapt ce va permite corectarea operativda a procesului de invatare, stimularea
autoevaluarii si a evaluarii reciproce, evidentierea succeselor, implementarea evaluarii selective
sau individuale.

Pentru a eficientiza procesele de evaluare, inainte de a demara evaluarile, cadrul didactic va
aduce la cunostinta elevilor tematica lucrarilor, modul de evaluare (bareme/grile/criterii de
notare) si conditiile de realizare a fiecarei evaluari.

Evaluarea curentid/formativi se va realiza prin diverse modalitati: observarea
comportamentului elevului, analiza rezultatelor activitatii elevului, discutia/conversatia,
prezentarea proiectelor individuale de activitate. Prin evaluarea curentd/formativa, cadrele
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didactice informeaza elevul despre nivelul de performantd, il motiveazd sa se implice In
dobandirea competentelor profesionale.

Evaluarea sumativa se realizeaza la finele modulului in baza simuldrii in atelier a unei
situatii de problema din contexte profesionale variate, care solicitd elevului demonstrarea
competentei profesionale. Cadrele didactice vor elabora sarcini prin care vor orienta
comportamentul profesional al elevului spre demonstrarea sistemului de cunostinte si abilitagi.
In acest scop, vor fi clar stabiliti indicatorii si descriptorii de performanti ai procesului si
produsului realizat de catre elev.

In calitate de produse pentru misurarea competentei se vor folosi, dupa caz:

- sisteme de operare instalate conform specificatiilor propuse;

- programe de aplicatii instalate si configurate conform specificatiilor propuse;

- dispozitive de introducere si extragere a datelor configurate conform

specificatiilor propuse;

- documente text elaborate conform specificatiilor propuse;

- date prelucrate in foile de calcul tabelar conform specificatiilor propuse;

- imagini prelucrate elaborate conform specificatiilor propuse;

- pachete de informatii transmise/receptionate prin retea conform specificatiilor propuse;
- pachete de informatii identificate si stocate conform specificatiilor propuse;

- prezentari electronice elaborate, publicate, derulate conform specificatiilor propuse.

Probe de evaluare a competentelor, in baza situatiilor de problema de la viitoarele locuri de
munca:
- Aprecierea calitétii produselor prin metoda organoleptica;
- Asigurarea conditiilor de depozitare si pastrare;
- Pregatirea pentru comercializare;
- Formarea sortimentului optim;
- Etalarea produselor conform cerintelor specifice.
In calitate de produse pentru mésurarea competentei se vor folosi, dupi caz:
- Produse nealimentare: aparate electrocasnice, electronice, telefoane mobile, jucarii, bijuterii;
- Documente normative-tehnice;
- Ustensile.
Criterii de evaluare a produselor pentru mdsurarea competentei vor include:
- Productivitatea muncii;
- Respectarea cerintelor DNT;
- Respectarea cerintelor la locul de munca;
- Claritatea si coerenta rapoartelor intocmite;
- Corectitudinea interactiunii cu colegii si superiorii;
- Corectitudinea interactiunii cu consumatorii.

XI. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii

Denumirea temelor Mijloace recomandate

Marfuri electrocasnice - Calculatoare personale de birou (desktop)

Marfuri electronice - Calculatoare portabile (laptop, notebook)

Mairfuri de giuvaiergerie - Telefoane inteligente

Jucarii - Retele prin cablu

Mairfuri pentru sport-turism - Retele fara fir

Instrumente muzicale - Articole ce urmeaza sa fie supuse cercetarii
- Ustensile
- Standarde
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XI1.Resursele didactice recomandate elevilor

Nr.c

o . | Numarul
rt Locul in care poate fi de
Denumirea resursei consultata/accesati/p
< exemplare
rocurata resura . .
disponibile

1. Mirevski V., ,,Marfuri Biblioteca 60
textile.Merceologie”,Chisinau ,,Lumina”,1992

2. Olaru Marieta, ,, Fundamentele stiintei Biblioteca 1
marfurilor”, Bucuresti, 2003

3. Pacurariu Gherghe, “Merceologie si tehnica Biblioteca 1
vinzarii marfurilor” ,Bucuresti, 1999

4, Raducanu Ileana, ,,Falsificarea marfurilor Biblioteca 1
industriale” ,Bucuresti, 2002

5. Redes Alexandru, Riducanu Ileana, “Merceologia Biblioteca 1
industriala”. Bucuresti, 1999

6. Stancu lon, “Bazele merceologiei”, Bucuresti, 1999 Biblioteca 1

7. Stanciu Ion., Schileru Ion, “Merceologie: calitatea Biblioteca 1
si sortimentul marfurilor nealimentare. Bucuresti,
2003”

8. Schileru Ion, “Stiinta marfurilor in Roméania”, Biblioteca 1
Bucuresti, 1993

9. Vasile Dinu, “Merceologia marfurilor Biblioteca 1
nealimentare”, Bucuresti, 2002

10. Vasile Dinu, “Merceologia”, Bucuresti, 1994 Biblioteca 10

11. | Valeaev A., ,,Articole de inciltaminte, Biblioteca 30
Chisindu,1992.

12. | Vestemean Lucia, “Merceologie” Bucuresti, 1993 Biblioteca 10

14




